REGULAMIN PROMOCJI ,,Polecam Dimedic. Zyskuje Ja i moi Znajomi”

l. Organizator Promocji
1. Promocja organizowana jest przez DiMedic Limited z siedzibg w Newcastle upon Tyne,
104 Close, Quayside NE1 3RF, w Wielkiej Brytanii, wpisana do Rejestru Spotek dla Anglii
i Walii pod nr 09290911, zwany dalej ,,Dimedic” lub ,,Organizatorem”.
2. Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami prowadzonymi przez Dimedic.

Il. Warunki uczestnictwa w Promocji

1. Promocja przeznaczona jest dla zarejestrowanych oraz nowych uzytkownikéw portalu
dimedic.eu.

2. Osoba przystepujgca do Promocji staje sie jej Uczestnikiem, dalej ,,Uczestnikiem
Promoc;ji”.

3. Promocja polega na dostarczeniu przez Dimedic kazdemu zarejestrowanemu uzytkownikowi
spersonalizowanego Indywidualnego Kodu do wykorzystania, w celu podzielenia sie z innym
niezarejestrowanym uzytkownikiem. W ramach promocji honorowane sg rowniez
Indywidualne Kody przekazane niezarejestrowanym uzytkownikom przez partneréw Dimedic.

4. Uczestnikiem Promocji staje sie osoba, ktora przekaze Indywidualny Kod osobie
niezarejestrowanej w portalu dimedic.eu oraz osoba, ktra zarejestruje sie w portalu
dimedic.eu, wykorzystujac otrzymany Indywidualny Kod.

5. Uczestnictwo w Promocji oznacza akceptacje wszystkich postanowienh niniejszego

Regulaminu.

Uczestnictwo w Promociji jest dobrowolne.

7. Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu w Promocji w kazdej chwili, poprzez zaprzestanie
korzystania z Indywidualnego Kodu.

o

lll. Czas trwania Promocji
1. Promocja rozpoczyna sie w dniu 19 maja 2017 r. i zakonczy 31 grudnia 2023 r. wigcznie.
2. Zgromadzone w promocji znizki mozna wykorzystac przez okres 2 lat od dnia ich uzyskania.

IV. Zasady Promocji

1. Zarejestrowanemu uzytkownikowi Dimedic jest przesytany pocztg elektroniczng na wskazany
przez niego adres e-mail oraz na jego Indywidualne Konto w portalu dimedic.eu
spersonalizowany Indywidualny Kod, do wykorzystania w celu podzielenia sie z innym
niezarejestrowanym uzytkownikiem.

2. Kazdy zarejestrowany uzytkownik Dimedic ma mozliwos¢ przekazania spersonalizowanego
Indywidualnego Kodu dowolnej liczbie oséb niebedacych uzytkownikami portalu
dimedic.eu.

3. Przekazanie Indywidualnego Kodu moze nastgpi¢ w dowolny sposob z tym zastrzezeniem,
ze niedopuszczalne jest jego przekazanie za posrednictwem wpiséw umieszczanych w
profilach / kontach w social mediach nalezacych do Organizatora, w tym w umieszczanych
tam komunikatach; wszelkie takie wpisy o tresci zawierajgcej Indywidualny Kod beda
przez Organizatora usuwane.

4. Osoba niebedaca wczesniej uzytkownikiem portalu dimedic.eu, ktéra zarejestruje sie z
wykorzystaniem Indywidualnego Kodu otrzyma znizke w wysokos$ci 30 PLN (trzydzieSci
ztotych), o ktérg zostanie zmniejszony koszt najblizszej ptatnej konsultacji medycznej
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online. Osoba ta staje sie Uczestnikiem Promociji z chwilg zarejestrowania sie jako
uzytkownik portalu dimedic.eu.

Osoba bedaca uzytkownikiem portalu dimedic.eu, ktéra przekazata Indywidualny Kod,

otrzymuje znizke w wysokosci 30 PLN (trzydziesci ztotych) w momencie skorzystania z
ptatnej konsultacji przez osobe polecong, ktéra wykorzystata przekazany jej
Indywidualny Kod.

Uczestnicy Promocji moga wykorzystac¢ znizki w celu obnizenia kosztu ptatnych

konsultacji medycznych online $wiadczonych przez Dimedic.

Znizki wynikajgce z przekazywania Indywidualnego Kodu podlegaja sumowaniu.

Kwoty znizek wynikajace z przekazywanych Indywidualnych Kodéw moga by¢ wykorzystane

przez Uczestnika Promocji w celu zaptaty przez Uczestnika Promocji za konsultacje

medyczne online $wiadczone przez Dimedic nie pdzniej niz przez okres 2 lat od dnia
otrzymania znizki. Po tym terminie niewykorzystane znizki zostang uniewaznione.

Dimedic zastrzega mozliwos¢ zawieszenia Indywidualnego Konta oraz/lub odebrania znizek w

przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze zostalty one zdobyte w nieuczciwy sposéb.

Dimedic zastrzega sobie mozliwo$¢ weryfikacji otrzymanych znizek.

Dodatkowo, Uczestnicy biorgcy aktywny udziat w Promocji uprawnieni sg do otrzymania

nagréd na nastepujacych zasadach:

(@) Uczestnik Promociji, ktéry przekaze Indywidualny Kod — w sposo6b opisany w
Powyzszych punktach - co najmniej 5 osobom poleconym, ktére nastepnie skorzystajg z
co najmniej jednej ptatnej konsultacji w portalu dimedic.eu w okresie trwania Promocji,
otrzyma nagrode rzeczowag w postaci sportowej butelki na wode o wartosci nie wyzszej
niz 50 zi;

(b) Uczestnik Promocji, ktory przekaze Indywidualny Kod — w sposé6b opisany w powyzszych
punktach - co najmniej 10 osobom poleconym, ktére nastepnie skorzystaja z co najmniej
jednej ptatnej konsultacji w portalu dimedic.eu w okresie trwania Promocji, otrzyma
nagrode rzeczowg w postaci opaski sportowej monitorujgcej aktywnosc¢/zdrowie, o
wartosci nie wyzszej niz 200 zt;

(c) Uczestnik Promocji moze otrzymac zarbwno nagrode z pkt a), jak i nagrode z pkt b), jesli
spetni warunki otrzymania obu rodzajéw nagrdd, ale nagroda danego rodzaju [z pkt a)
albo a pkt b)] jest zawsze jednorazowa. Oznacza to, ze Uczestnik nie jest uprawniony do
kolejnych nagréd tego samego rodzaju jesli zrealizuje wielokrotnosc liczby polecen
wskazanej w pkt a) lub b).

(d) Uczestnik zostaje powiadomiony o otrzymaniu nagrody droga mailowa, na adres podany
przy rejestracji Konta w portalu Dimedic lub w wiadomosci przestanej w Panelu Pacjenta.
We ww. e-mailu/wiadomosci Uczestnik zostanie poproszony o potwierdzenie/podanie
danych niezbednych do przestania mu nagrody, tj. imienia, nazwiska, adresu, nr telefonu
do kontaktu. Nagroda jest przesytana Uczestnikowi na adres podany przez niego w
korespondencji mailowej lub w wiadomosci w Panelu Pacjenta, w terminie kolejnych 30
dni. W przypadku niepodania lub niepoprawnego podania ww. adresu lub braku
odpowiedzi na e-mail/wiadomos$¢ przestane przez Organizatora lub kilkukrotnego
niepodjecia przesyiki z nagroda, nadanej przez Organizatora przyjmuje sie, ze Uczestnik
zrezygnowat z nagrody.

(e) Zasady Promocji okreslone w niniejszym pkt 11 obowigzuja od dnia 1 lutego 2022 r. do
dnia uptywu okresu Promocji, okreslonego w pkt IIl.1.

() Organizator Promociji zastrzega sobie prawo do zastagpienia nagrod okreslonych w pkt a)
i b) innymi przedmiotami o tej samej lub zblizonej wartosci.

(g) Nagrody beda wolne od wad fizycznych lub prawnych.

W zwigzku z udziatem w Promocji, w tym - przekazywaniem ww. nagrod, zbierane beda od
Uczestnikdéw nastepujace ich dane osobowe: imie, nazwisko, adres e-mail, adres do



korespondenciji, nr telefonu do kontaktu (dalej tagcznie - ,Dane osobowe”). Dane osobowe

przetwarzane bedg na nastepujacych zasadach:

(&) Administratorem Danych osobowych jest Organizator.

(b) Inspektorem ochrony danych (ICD) jest GRCI Law. W razie pytah dotyczgcych
przetwarzania Danych osobowych, og6lnie ochrony danych lub korzystania przez
Uczestnikéw z ich praw zwigzanych z przetwarzaniem Danych osobowych, nalezy
kontaktowacé sie uzywajgc ponizszego adresu e-mail lub droga pocztowa.
Inspektor ochrony danych: GRCI Law
Unit 3 Clive Court
Bartholomew's Walk
Cambridgeshire Business Park
Ely CB7 4EA
e-mail: dpoaas@grcilaw.com
tel.: +44 (0) 333 800 7000

(c) Przekazanie Danych osobowych w sposob okreslony w pkt 11 d) oznacza, ze Uczestnik
przyjat do wiadomosci informacje zwigzane z przetwarzaniem Danych osobowych,
zawarte w niniejszym pkt 12 i akceptuje je.

(d) Dane osobowe sg przetwarzane na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) — dalej: ,RODO”.

(e) Dane osobowe przetwarzane beda w celu:

(f)

e przeprowadzenia Promocji zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu (w
tym — w celu przekazania Indywidualnych Kodéw, poinformowania o otrzymaniu
nagrody, przekazania nagrody, rozpatrzenia ewentualnych reklamacji) oraz w
celu realizacji pozostatych postanowien Regulaminu okreslajacych prawa i
obowiazki stron; podstawa takiego przetwarzania danych jest prawnie
uzasadniony interes Organizatora, jakim jest umozliwienie Uczestnikom wziecia

udzialu w Promocji i przeprowadzenie Promocji oraz realizacja umowy
obowigzujgcej strony w zwigzku ze zgloszeniem przez Uczestnika udzialu w
Promociji na zasadach okreslonych w

Regulaminie (art. 6 ust. 1 pkt b i f RODO);

e realizacji ewentualnych obowigzkéw Organizatora zwigzanych z organizacjg Promocji
wyhikajacych z obowiazujgcych przepiséw prawa (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO)

e ewentualnego dochodzenia roszczen/obrony przed roszczeniami zwigzanymi z
realizacjg Promocji (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

W zakresie okreslonym powyzej podanie Danych osobowych nie jest obowigzkowe,
jednak ich niepodanie spowoduje, ze nie bedzie mozliwe przystgpienie do Promocji,
przyznanie lub przekazanie nagrody badz prawidlowa realizacja obowiazkéw
Organizatora zwigzanych z procesem organizacji Promaociji.

(g) Organizator moze przekazac¢ dane osobowe — w niezbednym zakresie - podmiotom

zapewniajgcym obstuge niezbednych proceséw zwigzanych z biezgcym
funkcjonowaniem Organizatora, jak np. podmiotom $wiadczgcym obstuge ksiegowa,
prawng, w zakresie hostingu i innych ustug informatycznych, dostarczania przesyiek.

(h) Uczestnik Promocji ma prawo:

e dostepu do Danych osobowych, w tym pozyskania ich kopii,
e sprostowania Danych,



e usuniecia Danych, z zastrzezeniem wyjatkow okreslonych prawem,
e ograniczenia przetwarzania Danych,
e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych osobowych, w zakresie w jakim
Administrator przetwarza dane w oparciu o prawnie uzasadniony interes,
e whniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy przetwarzanie danych osobowych
narusza przepisy RODO.
W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowaé sie z Organizatorem.

(i) Dane osobowe bedg przechowywane przez okres trwania Promaociji i realizacji wszystkich
postanowien niniejszego Regulaminu oraz przez okres po wykonaniu tych postanowien
wymagany przepisami prawa. Okres przechowywania moze zostac przedtuzony o okres
przedawnienia roszczen, jakie mogg by¢ dochodzone w zwigzku z organizacja Promocji
lub realizacjg innych postanowieh Regulaminu.

IV. Reklamacje
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Reklamacje zwigzane z Promocjg Uczestnik moze sktadac na piSmie nie pézniej niz w
terminie 30 dni od dnia uptywu waznosci otrzymanych znizek, a w przypadku reklamacji
dotyczacych nagrod nie pbzniej niz:

(@) w przypadku otrzymania nagrody - w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania;

(b) w razie niedostarczenia nagrody przez Organizatora — w terminie 60 dni od dnia, w
ktérym Uczestnik otrzymat informacje Organizatora o otrzymaniu nagrody, a jesli nie
otrzymat on takiej wiadomosci — w terminie 60 dni od dnia, w ktérym spetnit on warunki
do otrzymania nagrody.

Reklamacja musi zawierac opis podstaw reklamaciji.

Reklamacje rozpatrywane beda przez Dimedic w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promaciji zostanie powiadomiony

pisemnie. Decyzja Dimedic jest decyzjg ostateczng. Nie wylgcza to uprawnien Uczestnika

Promocji do dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych

przepiséw prawa.

V. Postanowienia koncowe
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Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okres$lajacym szczeg6towe zasady Promocji.
Regulamin jest dostepny w siedzibie Dimedic i na stronie internetowej www.dimedic.eu.
Wszelkg korespondencje do Organizatora nalezy kierowac¢ na adres: Dimedic Limited, 104
Close, Quayside, Newcastle upon Tyne, Nel 3RF, United Kingdom.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany warunkéw niniejszego Regulaminu. Zmiany
Regulaminu w zadnym wypadku nie naruszajg uprawnien Uczestnika juz nabytych przez
niego na mocy dotychczas obowigzujacych postanowien Regulaminu. O zmianie
Regulaminu Organizator powiadomi Uczestnikow Programu z co najmniej 3-dniowym
wyprzedzeniem, za posrednictwem Panelu Pacjenta lub e-mailem. Dalsze uczestniczenie w
Programie polecen przez Uczestnika oznacza jego akceptacje nowych warunkéw niniejszego
Regulaminu.

Regulamin - w brzmieniu okreslonym powyzej — obowigzuje od dnia 13.12.2021 r. Oznacza
to, ze znizki w wysokosci okreslonej w pkt 1V.4 i IV.5 dotycza tych konsultacji medycznych,
ktore zostaly przeprowadzone po ww. dacie



